BUREAU
VERITAS Numer certyfikat: U23-0154

Certyfikat zgodnosci

Zgtaszajacy: NingBo Deye Inverter Technology Co., Ltd.
No. 26 South YongJiang Road, Dagqi, Beilun, NingBo,
China
Produkt: Falownik fotowoltaiczny (PV) i akumulatorowy (Hybrydowe)
Model: SUN-50K-SG01HP3-EU-BM4, SUN-40K-SG01HP3-EU-BM4, SUN-35K-SG01HP3-EU-BM3,

SUN-30K-SG01HP3-EU-BM3, SUN-29.9K-SG01HP3-EU-BM3
Wersja oprogramowania: 1020

Zastosowane przepisy i normy:

EN 50549-1:2019, PN-EN 50549-1:2019

Wymagania dla instalacji wytworczych przeznaczonych do réwnolegtego przytgczania do publicznych sieci dystrybucyjnych --
Czes¢ 1: Przylgczanie do sieci dystrybucyjnej nN -- Instalacje wytworcze az do typu B wigcznie

4.4 Normalny zakres roboczy

4.5 Odpornos¢ na zakiécenia

4.6 Aktywna reakcja na odchylenie czestotliwosci

4.7 Odpowiedz mocg na zmiane napiecia

4.8 EMC i jakos¢ energii elektrycznej

4.9 Zabezpieczenie przytgcza

4.10 Podtaczenie i rozpoczecie wytwarzania energii elektrycznej

4.11 Zaprzestanie i zmniejszenie mocy czynnej w nastawie

4.13 Wymagania dotyczgce tolerancji pojedynczych zaktdcen, dla uktadu zabezpieczen przytacza i tacznika przytacza

- Rozporzadzenie Komisji (UE) 2016/631 z dnia 14 kwietnia 2016 r. ustanowiajgce kodeks sieci dotyczagcy wymogow w zakresie
przytaczania jednostek wytwoérczych do sieci (Dz.U. UE L 112/1 z 27.4.2016), wymagan dla modutéw wytwarzania energii typu A
i B (NC RFG 2016-04-27)

- Wymogi Ogoélnego Stosowania wynikajgce z Rozporzadzenia Komisji (UE) 2016/631 z dnia 14 kwietnia 2016 .
ustanawiajgcego kodeks sieci dotyczacy wymogow w zakesie przytgczania jednostek wytwérczych do sieci (NC RfG) —
zatwierdzone Decyzjg Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki DRE.WOSE.7128.550.2.2018.ZJ z dnia 2 stycznia 2019 r (PSE
2018-12-18).

IRIESD:2021 (Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej)

9.1.2 Wymagania w zakresie wyposazenia mikroinstalacji w regulacje mocy czynnej

9.1.3 Wymagania w zakresie wyposazenia mikroinstalacji w uktad zabezpieczenh

Certyfikacji zgodnie z programem certyfikacji NSOP-0032-DEU-ZE-V01 za pomocg wdrozenia wymogow wynikajgcych z zapiséw
wynikajgcych z Rozporzadzenia Komisji (UE) 2016/631 z dn. 14 kwietnia 2016r. ustanawiajgcego kodeks sieci dotyczgcy
wymogow w zakresie przytgczenia jednostek wytworczych do sieci (NC RfG). Program certyfikacji zgodny z dokumentem Warunki
i procedury wykorzystania certyfikatbw w procesie przytgczania modutéw wytwarzania energii do sieci elektroenergetyczne;.
Warunki i procedury wykorzystania certyfikatdw NC RfG — wersja 1.2 (PTPIREE 2021-04-28).

Numer raportu: ASUE-ESH-P22110227 NSOP-0032-DEU-ZE-V01
Data wydania: 2023-03-08 % —; 2023-03-08 do 2028-03-07
(( DAKKS
. Deutsche
,. N Akkreditierungsstelle
. D-ZE-12024-01-00
Instytut certyfikacji Bureau Veritas Consumer Products Serwce&,Gb&vﬁn? lytowane zgodnie z normg DIN EN ISO/IEC 17065

Jednostka Bureau Veritas przeprowadzaja\aa\bad.an/e pos:ada akred acje zgodnie z normg EN ISO/IEC 17025

Czesciowa reprezentacja certyfikatu wymaga plsemnerzgedy—Ba@u Veritas Consumer Products Services Niemcy GmbH

BUREAU VERITAS Oehleckerring 40, 22419 Hamburg, Germany cps-hamburg@de.bureauveritas.com
Consumer Products Services Germany GmbH Tel: +49 40 74041-0 www.bureauveritas.de/cps
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Zatacznik do certyfikatu zgodnosci z norma EN 50549-1 Nr. U23-0154

Wyciag ze sprawozdania z badan zgodnie z normg EN 50549-1

Nr. ASUE-ESH-P22110227

Dane techniczne jednostki wytworczej

Wytworca / wnioskodawca

NingBo Deye Inverter Technology Co., Ltd.

No. 26 South YongdJiang Road, Dag;i, Beilun, NingBo,

China

Pradnica typu

Falownik fotowoltaiczny (PV) i akumulatorowy (Hybrydowe)

SUN-50K- SUN-40K- SUN-35K- SUN-30K- SUN-29.9K-
SG01HP3-EU- | SGO01HP3-EU- | SG01HP3-EU- | SG01HP3-EU- | SG01HP3-EU-

BM4 BM4 BM3 BM3 BM3
Zakres napiecia MPP DC [V] 150-850
Maks. napiecia wejsciowego DC [V] 1000
(fotowoltaiczny)
Prad wejsciowy DC [A] 4*36 3*36
(fotowoltaiczny)
Napiecie wyjsciowe DC [V] 160-800
(akumulatorowy)
Maks. prad fadowania/roztadowania 50+50
DC [A] (akumulatorowy)
Napiecie wyjsciowe AC [V] 3L/N/PE, 230/400 Va.c., 50 Hz
Prad wyjsciowy AC [A] 72,5 58,0 50,8 43,5 43,4
Maks. prad wyjsciowy AC [A] 79,8 63,8 55,8 479 43,4
Moc czynna AC [W] 50000 40000 35000 30000 29900
Maks. moc pozorna AC [VA] 55000 44000 38500 33000 29900
Wersja oprogramowania 1020

Opis struktury jednostki wytworczej:

Jednostka generujgca energie elektryczng jest wyposazona w filtr EMC po stronie pradu statego i linii zasilajgcej. Jednostka
generujgca energie elektryczng nie posiada izolacji galwanicznej pomiedzy wejsciem DC a wyjsciem AC. Wylgczenie wyjscia
odbywa sie z tolerancjg na pojedynczy btad w oparciu o dwa szeregowo potaczone przekazniki w kazdej linii fazowej i neutralnej.
Umozliwia to bezpieczne odtgczenie jednostki wytwoérczej od sieci w przypadku wystgpienia btedu.
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Wyciag ze sprawozdania z badan zgodnie z normg EN 50549-1 Nr. ASUE-ESH-P22110227

Zakres oceny i wyniki

Ponizsze funkcjonalnosci z ponizszego wykazu zostaly ocenione w oparciu o zasady korzystania z certyfikatow urzadzen
dla modutéw parku energii (PPM) zgodnie z typu A i B, okreslone w rozdziale 7 i 9 PTPIiREE 2021-04-28.

Uwaga:
NC RFG = Rozporzadzenie Komisji (UE) 2016/631 z dnia 14 kwietnia 2016 roku (NC RFG 2016-04-27)

PSE = Rozporzadzenie Komisji (UE) 2016/631 z dnia 14 kwietnia 2016 r. zatwierdzone decyzja Prezesa Urzedu Regulacji
Energetyki DRE.WOSE.7128.550. 2.2018.2J z dnia 2 stycznia 2019 r. (PSE 2018-12-18)

Punkt normy Od Parametr Zakres nastawy Ustawienie domysine
EN 50549-1 n. mikrogeneratora stosowane dla Polski
4.3.2 Lacznik n.a. | Odpornos¢ panelu przytgczeniu na pojedynczg | tak | nie tak
przytgcza awarie
4.4.2 Zakres A,B |47,0 —-47,5Hz czas trwania 0-20s Os
czestotliwosci
roboceyoh AB |47,5-485 Hz czas trwania 30 - 90 min 230 min
“PSE Artykut A,B |48,5-49,0 Hz czas trwania 30 — 90 min 230 min
13.1(a)(i)’ T A
B 3-1(@))" Typu AB |49,0 - 51,0 Hz czas trwania nie bez ograniczen
NC RF”G Artykut konfigurowalny
13.1(a)” Typu A
A,B |51,0-51,5Hz czas trwania 30 — 90 min 230 min
A,B |51,5—-52 Hz czas trwania 0-15min Os
4.4.3 Wymaganie A,B | Prog ograniczenia 49 Hz-49,5 Hz Falownik elektroniczny,
minimalne dotyczace ograniczenie mocy nie
dostarczania mocy wystepuje
czynnej prz
ob¥1izorjufj Y A,B | Maksymalna stopien ograniczenia 2-10 % PwHz <2%
czestotliwosci
“PSE Artykut 13.4”
Typu A
“NC RFG Artykut
13.4” Typu A
4.4.4 Zakres cigglty n.a. | Gérna warto$¢ graniczna 100-115% 1,15 Un
napigcia roboczego
piect 269 n.a. |Dolna warto$¢ graniczna 85100 % 0,85 Un
4.5.2 Odpornosé na | AB |Zdolnog¢ wytrzymania ROCOF 0-10 Hz/s 22 Hz/s
szybkos¢ zmian (definiowana za pomocg ruchomego
czestotliwosci okna pomiarowego o dtugosci 500 ms)
(ROCOF) technologia wytwarzania
“PSE Artykut niesynchronicznego:
13.1(b)” Typu A technologia wytwarzania synchronicznego

“NC RFG Artykut
13.1(b)” Typu A

4.5.3.2 Instalacja B | Wykres przebiegu napiecia w czasie “PSE Artykut Czas [s] Napiecie [p.u.]
wytwércza z 14.3(a)(i), 14.3(b)”
technologig Typu B 0,15 0,05
generacji 2.50 0,85
asynchronicznej
(FRT) B | Szybki prad zwarciowy Wartosc¢ SUN-50K-SG01HP3-EU-BM4
“PSE Artvkut znamionowa 72,5A,SUN-40K-SGO1HP3-EU-
tyku BM4 58,0A, SUN-35K-SG01HP3-
14.3(a)(i), 14.3(b), EU-BM3 50,8A,SUN-30K-
20.3 (a)" Typu B SGO01HP3-EU-BM3 43,5A,SUN-
“NC RFG Artykut 29.9K-SG01HP3-EU-BM3 43,4A
14.3,20.3" Typu B (prad znamionowy)
B |odbudowa mocy czynnej po zwarciu konfigurowalny rozpoczyna sie 90% Un
pozaktéceniowe odtwarzanie mocy czynnej konfigurowalny <5s
(czasy liczone od usuniecia zwarcia)
Wielkosc odtworzonej mocy czynnej konfigurowalny =290 %
Doktadnos$¢ odtworzenia mocy czynnej nie konfigurowalny [<10 %

Strona 3z 6



3

B0

SOVEN
@‘;
o)
1828
BUREAU
VERITAS

Zatacznik do certyfikatu zgodnosci z normg EN 50549-1 Nr. U23-0154

Wyciag ze sprawozdania z badan zgodnie z normg EN 50549-1

Nr. ASUE-ESH-P22110227

przetwornikiem

statycznego

4.6.1 Odpowiedz A,B | Czestotliwosé progowa f1 50,2 Hz-52 Hz 50,2 Hz

moca ha AB 5% _129 .

podwyzszong ,B | Statyzm %o — ) 5%

?fg;t&t.“ow)osc A,B |Odniesienie mocy Pu | Prmax Prmax

“PSE Artykut n.a. |Celowa zwtoka 0-2s O0s

13.2(a)(0)(F)" Typu A | 4. | Prég wytaczenia fstop 50,0 Hz - f4 dezaktywowany

“NC RFG Artykut X X

13.2" Typu A n.a. | Czas wytgczenia tstop 0-600s nie dotyczy

A | Akceptacja odtgczania etapowego tak | nie nie

4.6.2 Odpowiedz n.a. | Czestotliwos¢ progowa f1 49,8 Hz - 46 Hz nie dotyczy

mocg na obnizong .

czestotliwosé n.a. |Statyzm 2-12% nie dotyczy

n.a. | Odniesienie mocy Pwm | Pmax nie dotyczy

n.a. |Celowa zwioka 0-2s nie dotyczy
4.7.2.2 Zdolnosci Zakres mocy czynnej przy przewzbudzeniu 09-1 0,9
Zakres mocy czynnej przy niedowzbudzeniu |0,9 -1 0,9

4.7.2.3 Tryby n.a. | Wigczony tryb sterowania Q setp. Mozliwo$c¢ ustawienia

sterowania Q) wszystkich parametrow!

cos @ setp.
cos ¢ (P)
4.7.2.3.2 Nastawa n.a. |Nastawa Q i wzbudzenia 0-48% Pp 0
trybow sterowania - -
n.a. |cos @ nastawa i wzbudzenie 1-0,9 1

4.7.2.3.3 Tryby n.a. |[Krzywa charakterystyczna Q(U) Q(V) (falownik trojfazowy

sterowania zwigzane P(U) typu Ai B)

Z napigciem 0,0...-0,436
0,92...-0,436
0,94...0,0
1,06...0,0
1,08...0,436
1,2...0,436
wylgczony P(U)

n.a. |Stata czasowa 3s-60s 10s

n.a. |min cos ¢ 0,0-1 0,9

n.a. |Moc podtgczania 0% —-20% dezaktywowany

n.a. | Moc odigczania 0% —20% dezaktywowany
4.7.2.3.4 Tryb n.a. |Krzywa charakterystyczna cos ¢ (P) wytgczony
sterowania zwigzany

Z moca

4.7.4.2.2 Tryb pradu | n.a. | Wytgczenie wigczony | wytagczony

zerowego dla wytgczony

technologii . . )

wytwarzania n.a |Przepiecie zakresu napiecia statycznego 1,0U,-1,2U, nie dotyczy

potgczony z n.a |Zbyt niskie napiecie zakresu napiecia 0,2U,—-1,0U, nie dotyczy
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Zatacznik do certyfikatu zgodnosci z normg EN 50549-1 Nr. U23-0154

Wyciag ze sprawozdania z badan zgodnie z normg EN 50549-1

Nr. ASUE-ESH-P22110227

4.9.2 Wymagania w n.a |Prég ochrony jako urzgdzenie 16 A — 250 kVA nie dotyczy
zakresie ochrony dedykowane [w A lub kW, kVA]
napiecia i . . . .
czestotliwosci B | Prog zbyt niskiego napiecia — stopien 1 0,2Un -1 Un 0,85 Un
“IRIESD (Instrukcja B | Czas pracy zbyt niskiego napiecia — stopien 1 |0,1s—-100s 12s
Ruchu i Eksploatacji , . L - :
Sieci Dystrybucyjnej, B | Prog zbyt niskiego napiecia — stopien 2 0,2U,—1Uy nie dotyczy
gé1k?e¥¥aymaganla w B | Czas pracy zbyt niskiego napiecia — stopieft 2 {0,1s —100's nie dotyczy
wyposazenia B | Prog przepiecia stopien 1 1,0U, —2,0 U, 1,15 Un
mikroinstalacji w — .
uktad zabezpieczen)’ B |Czas pracy przepiecia — stopien 1 0,1s-100s 0,1s
B | Prég przepiecia stopieh 2 1,0U, - 2,0 Uy nie dotyczy
B |Czas pracy przepiecia — stopien 2 0,1s-100s nie dotyczy
B |Prog przepiecia: sr. 10 minut ochrony? 1,0U, —2,0U, 1,1 Un
B |Czas pracy przepigcia: $r. 10 min. 0,04 -10s 10 min (aktualizacja co 3 s)
ochrony?
Prég zbyt niskiej czestotliwosci — stopien 1 44,0Hz-50,0Hz |47,5Hz
Czas pracy zbyt niskiej czestotliwosci — 0,1s-100s 0,3s
stopien 1
Prog zbyt niskiej czestotliwosci — stopien 2 44,0 Hz - 50,0 Hz | nie dotyczy
B | Czas pracy zbyt niskiej czestotliwosci - 0,1s-1000s nie dotyczy
stopien 2
Prég zbyt wysokiej czestotliwosci — stopien 1 | 50,0 Hz- 66,0 Hz 52,0 Hz
Czas pracy zbyt wysokiej czestotliwosci 0,1s-1000s 0,3s
— stopien 1
Prég zbyt wysokiej czestotliwosci — stopien 2 | 50,0 Hz—- 66,0 Hz | nie dotyczy
B |Czas pracy zbyt wysokiej czestotliwosci 0,1s—-1000s nie dotyczy
— stopien 2
B |Zanik napiecia zgodnie z normg EN 0-6000s 2s
62116 (LoM)
4.10.2 Samoczynne B |Dolna czestotliwos¢ 47,0 Hz-50,0 Hz (49,00 Hz
ponowne zatgczenie - .
po wyzwoleniu B | Goérna czestotliwos¢ 50,0 Hz-52,0 Hz |50,05 Hz
“PSE Artykut 13.7" B | Dolne napiecie 0,5Un—1,0 Un 0,85 U
Typu A
“NC RFG Article B |Godrne napiecie 1,0Un—-1,2 U, 1,10 U,
13.7” Typu A B |Czas obserwacii 10s-600s 60 s
“PSE Artykut 14.4(a), . . . 0 o/ frmi o/ frmi
Typu B’ B | Wspoétczynnik wzrostu mocy czynnej 1 % — 10000 %/min |9 %/min
“NC RFG Artykut
14.4” Typu B
4.10.3 Rozpoczecie A,B | Dolna czestotliwosé 47,0 Hz - 50,0 Hz 49,00 Hz
wytwarzania energii
oickiyaenes 2" | AB | Gérna czestotliwos 50,0 Hz— 52,0 Hz |50,05 Hz
“PSE Artykut 13.7” A,B | Dolne napiegcie 0,5Un-1,0U, 0,85 U,
Typu A AB |G6 ieci 1,0Un-12U 1,10U
“NC RFG Artykut © | POme napiecie O Fn = e on 10 P
13.7" Typu A A,B | Czas obserwac;ji 10s-600s 60 s
“PSE Artykut 14.4(a), A,B | Wspotczynnik wzrostu mocy czynnej 1 % — 10000 %/min |9 %/min

Typu B”

“NC RFG Artykut
14.4” Typu B
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Wyciag ze sprawozdania z badan zgodnie z normg EN 50549-1 Nr. ASUE-ESH-P22110227
4.11.1 Zmniejszenie | A,B |Praca zdalna interfejsu logicznego tak | nie tak

w naste.lwie mocy Sygnat Modbus poprzez RS485
czynnej lub Ethernet moze byc¢

“PSE Artykut 13.6 wykorzystany do zmiany lub

zaprzestania wyprowadzania

Typu A mocy czynne;.

“NC RFG Artykut
13.6” Typu A

“PSE Artykut 14.2(b),
Typu B”

“NC RFG Artykut
14.2(a), Typu B’

“IRIESD (Instrukcja
Ruchu i Eksploataciji
Sieci Dystrybucyjnej,
9.1.2 Wymagania w
zakresie
wyposazenia
mikroinstalacji w
regulacje mocy

czynnej)’

4.11.2 Redukcja B |Praca zdalna tak | nie tak

mocy czynnej UWAGA: Jezeli tak, to definicja jest podana przez Sygnat Modbus poprzez RS485

wedtug nastawy OSD. lub Ethernet moze by¢

“PSE Artykut 13.6 wykorzystany do zmiany lub

Typu A zaprzestania wyprowadzania
mocy czynne;j.

“NC RFG Artykut

13.6” Typu A

“PSE Artykut 14.2(b),

Typu B”

“NC RFG Artykut
14.2(a), Typu B”

“IRIESD (Instrukcja
Ruchu i Eksploataciji
Sieci Dystrybucyjne;j,
9.1.2. Wymagania w
zakresie
wyposazenia
mikroinstalacji w
regulacje mocy

czynnej)’
4.12 Zdalna B |Zdalna wymiana danych wymagana tak | nie nie
wymiana informacji UWAGA: Jezeli tak, to definicja jest podana przez
OSD.
Uwaga:

@ Przepigcie stopien - 1: 10 min- Srednia wartos¢ odpowiada normie EN 50160.

Stosowane sg domysine ustawienie interfejsu wedtug IRIESD (Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej).

Norma EN 50549-1:2019, PN-EN 50549-1 na podstawie

- Rozporzadzenie Komisji (UE) 2016/631 z dnia 14 kwietnia 2016 r. ustanowiajgce kodeks sieci dotyczgcy wymogow w zakresie

przytgczania jednostek wytwoérczych do sieci (Dz.U. UE L 112/1 z 27.4.2016), wymagan dla modutéw wytwarzania energii typu A i
B (NC RFG 2016-04-27)

- Wymogi Ogodlnego Stosowania wynikajgce z Rozporzadzenia Komisji (UE) 2016/631 z dnia 14 kwietnia 2016 r.
ustanawiajgcego kodeks sieci dotyczgcy wymogdw w zakesie przytgczania jednostek wytwoérczych do sieci (NC RfG) —
zatwierdzone Decyzjg Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki DRE.WOSE.7128.550.2.2018.ZJ z dnia 2 stycznia 2019 r (PSE 2018-
12-18).

Ustawienia ochrony interfejsu sg zabezpieczone hastem i mozna je regulowa¢ w podanym wyzej zakresie.

W przypadku zastosowania wyzej wymienionych jednostek wytwoérczych z zewnetrznym urzgdzeniem zabezpieczajgcym,
ustawienia zabezpieczen falownikow muszg by¢ wyregulowane zgodnie z deklaracjg producenta.

Wszelkie modyfikacje majgce wplyw na badania muszg by¢ wskazane przez producenta/dostawce produktu, aby zapewnié
spetnienie przez produkt wszystkich wymagan.
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10-letnia ograniczona gwarancja na Falownik
hybrydowy Deye SUN obejmujgca montaz w Europie

1. Falownik hybrydowy Deye (,,Wyréb”) dostarczony przez NINGBO DEYE INVERTER
TECHNOLOGY Co., LTD (,,Deye”) zostat zaprojektowany pod katem normalnych warunkéw
eksploatacyjnych wystepujacych podczas stosowania zgodnie z pierwotnym
przeznaczeniem i zgodnie z Instrukcja obstugi Falownikéw hybrydowych Deye dostarczong
wraz z ukladem.

(1) Objete wyroby: W tym SUN-(3-8)K-SGO4LP1-EU, SUN-(3. 6-6)K-SGO3LPI-EU, SUN-(3. 6-6)K-
SGO3LP1-EU-AM2-P1, SUN-(3. 6-8)K-SGO5LP1-EU, SUN-(7. 6-8)K-SGO1LP1-EU, SUN- (5-8)K-
SGO2LP1-EU-AM2, SUN-(10-12)K-SG02LP1-EU-AM3, SUN-(12-16)K-SGO1LP1-EU, SUN- (5-
12)K-SGO4LP3-EU, SUN-(5-12)K-SGO5LP3-EU-AM2, SUN-(5-25)K-SG01HP3-EU-AM2, SUN- (29.
9-35)K-SG01HP3-EU-BM3,SUN-(40-50)K-SG01HP3-EU-BM4.

(2) Objete kraje i regiony: miejsce montazu koncowego w Europie.

(3) Niniejsza Ograniczona gwarancja na falowniki hybrydowe Deye (,Ograniczona gwarancja”)
obejmuje wadliwe wyroby przez okres 10 lat od pierwotnej daty zakupu Wyrobu od Deye (,Okres
gwarancyjny”). Okres gwarancyjny to 10 lat od pierwotnej daty zakupu, ale nie wiecej niz 10 lat i 6
miesiecy od daty dostawy z fabryki Deye.

Falownik hybrydowy objety jest maksymalnym, skumulowanym okresem gwarancji wynoszgcym 10
lat. Jesli w trakcie okresu gwarancyjnego wyrob okaze sie wadliwy, gwarancja obowigzuje w
zakresie:

a. Wymiany samego falownika, w tym wyswietlacza LCD i wentylatora, przez okres dziesieciu lat.
b. Koszty czesci zamiennych i robocizny w zwigzku z naprawg falownika w biurze obstugi
posprzedazowej.

2. Wyréb jest wadliwy, jesli nie dziata z powodu wadliwego wykonania lub materiatéw, pod
warunkiem, ze firma Deye w ramach kontroli ustali wystepowanie takiej wady (,,Wyréb
wadliwy”).

(1) W trakcie dziesiecioletniego okresu gwarancyjnego na wszystkie czesci, wraz z optatami za
robocizne, Deye, wedtug wtasnego uznania, dokonywac bedzie bezptatnych napraw lub wymian
Wadliwego wyrobu, pod warunkiem, ze kontrola przeprowadzona przez Deye ustali wystepowanie
wady objetej Ograniczong gwarancja.
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(2) Wedtug wiasnego uznania, do naprawy lub wymiany Wadliwego wyrobu firma Deye
wykorzystywac¢ bedzie nowe i/lub regenerowane czesci. W zakresie naprawy lub wymiany
Wadliwego wyrobu, Deye zastrzega sobie prawo do wykorzystywania czesci lub wyrobow o
oryginalnej lub ulepszonej konstrukgji. Jesli Deye naprawi lub wymieni Wadliwy wyréb,
Ograniczona gwarancja obowigzuje dalej wyrdb naprawiony lub wymieniony przez pozostaly czas
pierwotnej Ograniczonej gwaranciji lub dziewie¢dziesigt (90) dni od przesytki zwrotnej Deye z
naprawionym lub wymienionym wyrobem, w zaleznosci od tego, co nastgpi pdzniej.

(3) W trakcie 10-letniego okresu Ograniczona gwarancja obejmuje zaréwno czesci, jak i robocizne
niezbedne do naprawy Wadliwego wyrobu, ale nie obejmuje kosztéw robocizny zwigzanych z
demontazem Wadliwego wyrobu lub ponownym montazem wyrobu naprawionego lub
wymienionego.

Ograniczona gwarancja obejmuje rowniez koszt wysytki naprawionego lub wymienionego wyrobu
przez Deye, za posrednictwem przesytki zwyktej realizowanej przez przewoznika wybranego przez
Deye, do lokalizacji w catej Europie. Ograniczona gwarancja nie obejmuje, a Deye nie ponosi
odpowiedzialnosci za uszkodzenia transportowe lub spowodowane niewtasciwym przenoszeniem
przez przewoznika. Za wszelkie takie uszkodzenia odpowiada przewoznik.

3. W celu otrzymania ustugi w ramach niniejszej Ograniczonej gwarancji, Posiadacz
Gwarancji musi spelni¢ ponizsze warunki.

(1) Roszczenie gwarancyjne: zasadniczo, aby zgtosi¢ roszczenie gwarancyjne nalezy przedstawi¢
numer seryjny (S/N). Okres gwarancyjny wynosi 10 lat od daty pierwotnego zakupu, ale nie wiecej
niz 10 lat i 6 miesiecy od daty dostawy z fabryki Deye.

(2) Nalezy starannie przechowywac oryginalng fakture lub rachunek zakupu. Bedzie on
wymagany od klientéw w przypadku roszczenia gwarancyjnego.

(3) Waznos¢ zobowigzania gwarancyjnego: scisle wedtug formalnej umowy sprzedazy zawartej z
Deye.

(4) Klienci moga kontaktowac sie z firmg Deye telefonicznie, faksem lub pocztg elektroniczng. W
razie roszczenia gwarancyjnego klienci musza podac ponizsze informacje:

(5) Model wyrobu, numer seryjny.

(6) Szczegodty konfiguracji uktadu (panele w tahcuchu, znamionowe napiecie sieci, znamionowa
czestotliwosc sieci).

(7) Opis usterki (komunikat btedu, zdjecia lub inne informacje odnosnie do usterki)

Uwaga: Deye zastrzega sobie prawo do odrzucenia roszczenia gwarancyjnego
niezawierajgcego wszystkich niezbednych informacji. W takim przypadku, to klient jest
odpowiedzialny za wszelkie szkody i inne konsekwencje.
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(8) Wyroby objete wazng gwarancjg podlegajg bezptatnemu serwisowi gwarancyjnemu.
Gwarancja NIE obejmuje uszkodzen wynikajgcych z ponizszego:

e Zerwanie plomby / otwarcie obudowy wyrobu bez zgody Deye
e Uszkodzenia transportowe

o Nieprawidtowy montaz lub odbiér; np. niepoprawne podigczenie biegunow
okablowania/ztgcza DC lub AC, luzne okablowanie/potaczenie biegunéw DC lub AC, co
prowadzi do uszkodzen falownika.

o Nieprzestrzeganie postanowien instrukcji obstugi, instrukcji montazu oraz konserwaciji
e Nieupowaznione modyfikacje, zmiany lub proby napraw

o Nieprawidtowe uzytkowanie lub niewtasciwa eksploatacja

e Niewystarczajgca wentylacja urzadzenia

e Nieprzestrzeganie przepisow BHP

e Sita wyzsza (np. uderzenie pioruna, przepiecie, burza, pozar)

(9) W przypadku niewaznej gwarancji na wyrdb, Deye pobiera optaty za serwis, np. koszty czesci
zamiennych, robocizny w zakresie wyrobéw. Lub zgodnie z umowa utrzymaniowa, jesli taka zostata
zawarta.

(10) Powyzsze warunki opisujg wszystkie obowigzki w zakresie wyrobéw sprzedawanych przez
Deye, usuwajgc inne pozorne i dopowiedziane gwarancje. Bez potwierdzenia formalnym
dokumentem, Deye nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie przypadki wykraczajgce poza zakres
niniejszej gwarancji. Jesli uzytkowany wyréb objety jest gwarancjg, odpowiedzialnos¢ Deye
ogranicza sie do wymiany i naprawy serwisowej, zgodnie z warunkami gwarancji, bez dalszych
zapewnien, zobowigzan lub odpowiedzialnos$ci. Firma Deye zobowigzana jest do dziatania zgodnie
Z przepisami prawa.
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NINGBO DEYE INVERTER TECHNOLOGY CO., LTD.

Web: www.deyeinverter.com

Tel: +86 (0) 574 8622 8957
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